Splosni pogoji poslovanja za kupce

Splosne doloche

Ti Splosni pogoji poslovanja za kupce dolo¢ajo pravice in obveznosti med Spletno trznico MySeaJoy
(nadaljevanju zapisano tudi upravljavec ali spletni portal myseajoy.com) in kupci, ki kupujejo izdelke na Spletni
trznici MySeadoy.

Z uporabo Spletne trznice MySeaJoy vsak kupec potrjuje, da je seznanjen s SploSnimi pogoji poslovanja, jih
razume in v celoti sprejema.

Upravljavec Spletne trznice MySeaJoy si pridrzuje pravico, da lahko kadarkoli in brez predhodne najave spremeni
pogoje poslovanja. Odgovornost kupca je, da se z njimi redno seznanja. Uporaba Spletne trznice MySeaJdoy po
objavi sprememb SploSnih pogojev poslovanja, pomeni, da se kupec s spremembami strinja.

Spletna trznica MySeaJoy deluje kot posrednik med kupci in prodajalci unikatnih, ro¢no izdelanih in drugih
izdelkov in je namenjena javni objavi malih oglasov ter s tem povezanih storitev.

Spletna trznica MySeadoy je spletni portal namenjen oddaji malih oglasov. Omogoc¢a oddajo oglasov subjektom,
ki izpolnjujejo pogoje za opravljanje dejavnosti take prodaje. Pri oglasevanju preko Spletne trznice MySeaJoy so
trgovine myseajoy.com dolzne spostovati dolocbe Zakona o varstvu potrosSnikov (ZVPot). Spletna trznica
MySeaJoy ne omogoca neposrednega sklepanja pogodb na daljavo med Spletno trznico MySeadJoy in
potencialnimi kupci oziroma prodajalci in za trgovino myseajoy.com ne opravlja drugih storitev kot posredovanje
placil in najem razstavno-oglasnega prostora na spletu.

1. SLOVAR IZRAZOV

Spletna trznica MySeaJoy (v nadaljevanju tudi myseajoy.com ali spletni portal myseajoy.com) se nanasa
na domeno www.myseajoy.com, vse hjene poddomene, mobilno aplikacijo ali katerikoli drug dostop, preko
katerega so na voljo vsebine myseajoy.com.

Splosni pogoji uporabe myseajoy.com opredeljujejo dostop do vsebin in uporabo Spletne trznice myseajoy.com.
Upravljavec Spletne trznice MySeadoy je Maruska Korelc, s.p., s sedezem na Mlakarjeva ulica 78, SI-4208
Senéur, ID za DDV: 93819196.

Prodajalec (v nadaljevanju tudi trgovina myseajoy.com) je vsaka pravna, s.p. ali fizina oseba z registriranim
osebnim dopolnilnim delom, ki je opravila registracijo in si ustvari uporabniski raun na Spletnem portalu
myseajoy.com z namenom oglasevanja in prodaje lastnega blaga in storitev v skladu s SploSnimi pogoji
poslovanja za ustvarjalce. Prodajalec, ki se $teje kot trgovina myseajoy.com na podlagi SploSnih pogojev za
ustvarjalce, je lahko tudi kupec v primeru, da kupuje izdelke od drugega prodajalca. Za takSnega prodajalca oz.
kupca potem veljajo tudi Splosni pogoji poslovanja za kupce.

Obiskovalec je vsaka pravna ali fizina oseba, ki dostopa do vsebin Spletne trznice MySeadoy, jih pregleduje ali
kakorkoli drugace uporablja. Obiskovalec je lahko registriran ali neregistriran.

Neregistriran obiskovalec je tisti, ki ni opravil registracije in so mu na voljo omejene funkcionalnosti Spletne
trznice MySeadJoy.

Registrirani obiskovalec (v nadaljevanju tudi kupec ali prodajalec ali uporabnik) Na voljo sta dva tipa
registriranih obiskovalcev — kupec in prodajalec. Kupec je fizicna ali pravna oseba, ki si ustvari uporabniski racun
na Spletni trznici MySeaJoy z namenom vzpostavljanja stika s prodajalci oz. trgovinami myseajoy.com.
Obiskovalec postane kupec, potem, ko se registrira na Spletni trznici MySeadoy in ustvari uporabniski racun.
Vsak kupec ima lahko ve€¢ uporabniskih imen. Kupec mora biti na datum registracije star 18 let ali ve€. Prodajalec
je pravna ali fizicna oseba, ki odpre trgovino myseajoy.com z namenom prodaje svojih izdelkov.

Operater (v nadaljevanju tudi administrator) je predstavnik upravljavca, ki je poleg upravljavca tudi zadolZzen
za komunikacijo in zagotavljanje pomoci kupcem in prodajalcem. Operater je na voljo kupcem in prodajalcem na
njihovo zahtevo v okviru delovnega ¢asa upravljavca, dostopnega na Spletni trznici MySeadoy.

Politika zasebnosti je politika upravljavca, v kateri je natanéneje opredeljeno pridobivanje in obdelava zbranih
osebnih podatkov prodajalcev in kupcev, natanéneje opredeljuje uporabo, varovanje, hrambo, brisanje in prenos
osebnih podatkov ter uporabo drugih orodij za obdelavo osebnih podatkov.

Mali oglas (v nadaljevanju tudi objava) je vsako javno prikazovanje izdelka ali drugih vsebin, ki jih objavi
prodajalec, ki je hkrati tudi imetnik trgovine myseajoy.com.

2. UPORABA SPLOSNIH POGOJEV POSLOVANJA ZA KUPCE

Z uporabo Spletne trznice MySeaJoy se prodajalec in kupec strinjata s temi SploSnimi pogoji poslovanja za
kupce. Sprejem Splo$nih pogojev poslovanja za kupce je tudi pogoj za registracijo na Spletni trznici MySeadJoy.
Kupcu so vsakokratno veljavni Splosni pogoji poslovanja dostopni na Spletni trznici MySeadoy. Ti pogoji so
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obc&asno posodobljeni in spremenjeni. Uporaba Spletne trznice MySeaJoy po objavi sprememb pogojev pomeni
strinjanje s temi Splo$nimi pogoji poslovanja za kupce. Spremembe stopijo v veljavo z dnem njihove objave.
Kupec je o Splo$nih pogojih poslovanja za kupce seznanjen ob vsakokratnem nakupu v postopku nakupa.

Vsi prodajalci oz. trgovine myseajoy.com lahko kupcem v svaji trgovini myseajoy.com predstavijo tudi svoje
sploSne pogoje poslovanja, ki se nanasajo na poslovanje samo njihove trgovine myseajoy.com v kar vkljucijo
svojo dodatno prodajno politiko, nacin placila, postnino, dostavo ter ravnanje ob reklamacijah. Veljavnost Splosnih
pogojev poslovanja, ki jih prodajalec definira dodatno za svojo trgovino veljajo v teh toc¢kah nad SploSnimi pogoji
poslovanja Spletne trznice MySeaJoy. Prodajal¢evi dodatni pogoji so kupcem vidni v zavihku v prodajalCevi
trgovini myseajoy.com in v postopku zaklju¢evanja narocila - koSarica.

Prodajna politika oz. posebni splo$ni pogoji poslovanja prodajalca v njegovi trgovini myseajoy.com morajo biti v
skladu s Splo$nimi pogoji poslovanja za kupce na Spletni trznici MySeaJoy, v nasprotnem primeru si upravljavec
pridrzuje pravico zahtevati, da prodajalec svojo prodajno politiko spremeni. V kolikor prodajne politike prodajalec
ne spremeni ima upravljavec pravico do izbrisa tak$ne trgovine in prodajalca iz Spletne trznice MySeaJoy.
Prodajalci so sami odgovorni za izvrSevanje svoje prodajne politike.

3. REGISTRACIJA KUPCA IN UPORABNISKI RACUN

Pregledovanje Spletne trznice MySeaJoy je omogoc¢eno vsem obiskovalcem. Za nakup in dostop do
funkcionalnosti pa se mora obiskovalec registrirati. Obiskovalec mora ob registraciji izpolniti vsa obvezna polja in
ob tem navesti resni¢ne podatke. Izdajanje za drugo osebo je kaznivo dejanje. Obseg zahtevanih podatkov je
odvisen od tipa registriranega obiskovalca. Registrirani obiskovalec se s sprejemom teh SploSnih pogojev
poslovanja za kupce zavezuje, da jih bo spostoval in se ravnal skladno z njimi.

Kupec mora biti na datum registracije in odprtja uporabniSkega racuna star vsaj 18 let. V postopku registracije
oziroma prijave mora kupec nujno izpolniti obvezna polja z resni¢nimi podatki in geslom za dostop do
funkcionalnosti Spletne trznice MySeadoy. Izdajanje za drugo osebo je kaznivo dejanje.

Vsak kupec ima lahko ve¢ prikaznih imen, v loenih uporabniskih ra¢unih. Za vsak ra¢un mora uporabiti drugacen
e-mail naslov.

Kupec se s sprejemom SploSnih pogojev poslovanja za kupce zavezuje, da bo ravnal skladno z njimi.
Kupec lahko pri¢ne z nakupi izdelkov, ko ustvari svoj uporabniski racun, izpolni zahtevane podatke za poslovanje
in, ko ga potrdi administrator Spletne trznice MySeadJoy.

Prepovedano je prodati ali oddati uporabniski racun tretji osebi. Za svoj uporabniski racun in aktivnosti v njem je
odgovoren obiskovalec oz. kupec, ki je ra¢un odprl.

Upravljavec Spletne trznice MySeadJoy si pridrzuje pravico do izbrisa neverificiranih in nedejavnih trgovin
myseajoy.com in uporabniskih radunov.

4. VAROVANJE GESEL

Kupec je dolzan skrbeti za varnost svojega uporabniSkega gesla in ga ob&asno zamenjati. Priporo€ilo je, da se
geslo zamenja vsake tri mesece.

Upravljavec ne odgovarja za primere zlorabe uporabniskega gesla, bo pa nemudoma po sporocilu kupca o
domnevni zlorabi ustrezno ukrepal. Kupec se strinja, da se v primeru, Ce se izkaze, da je bilo uporabnisko geslo
kateregakoli prodajalca zlorabljeno, ponudbe ali povprasevanja in druge izjave volje pod imenom tega prodajalca,
ne Stejejo za izjavo volje in tako v nobenem primeru ne povzrocijo pravnih ucinkov.

Kupec je v celoti odgovoren za vso Skodo, ki bi nastala tretji osebi zaradi nepooblas¢enega dostopa do njegovega
uporabni$kega racuna ter za vse tako objavljene vsebine na Spletni trznici MySeadoy.

5. POMOC KUPCEM

Kupcem in prodajalcem na Spletni trznici MySeaJoy je na voljo strokovna in tehni¢na pomo¢ uporabe spletne
trznice. Kupcu sta poleg kontaktne telefonske Stevilke 00 386 41 743 879 in elektronske poste
info@myseajoy.com, za vzpostavitev kontakta z upravljavcem na voljo tudi »pogovor v Zivo« preko spletnih
aplikacij (Microsoft Teams, Zoom ali Skype) in »oddaljena pomoc« preko aplikacije Team Viewer.

Kupec je seznanjen in se strinja, da bo upravljavcu za potrebe uspesne zagotovitve storitve »pogovor v Zivo«
posredoval svoje ime ter da bo z njim po njegovi potrditvi vzpostavljena komunikacija. Kupec soglasa, da so
upravljavcu za namen nudenja storitve »pogovor v Zivo« znani podatki, ki se obi¢ajno razkrijejo ob zagotavljanju
tovrstnih storitev (lokacija, operacijski sistem, brskalnik ...).



Kupec, ki se odlo¢i za koris€enje storitve »oddaljena pomoc&«, soglasa, da se upravljavec oz. njegova
pooblaséena oseba poveze z njegovim racunalnikom ter soglasa, da so upravljavcu oz. pooblas€eni osebi na
vpogled vsi podatki, ki bi mu jih med nudenjem pomoci razkril sam. Za zagotavljanje storitve »oddaljena pomoc«
se kupcu na podlagi njegove zahteve poslje spletno povezavo, ki jo kupec potrdi s klikom. S potrditvijo kupec
potrjuje, da se upravljavec ali njegova pooblas€ena oseba 0z. operater poveze z njegovim racunalnikom. Med
kupcem in to osebo se vzpostavi povezava, na podlagi katere je upravljavcu, njegovi pooblas&eni osebi oz.
operaterju omogoceno upravljanje kupCevega racunalnika, za namen nudenja pomogci.

6. OBDELAVA, UPORABA IN VAROVANJE OSEBNIH PODATKOV

Kupec je z opravljeno registracijo seznanjen z ravnanjem z osebnimi podatki ter soglasa, da upravljavec njegove
osebne podatke obdeluje in hrani do njegovega preklica.

Kupec z registracijo na Spletni trznici MySeaJoy dovoljuje uporabo in obdelavo posredovanih osebnih ter drugih
podatkov za namen delovanja Spletne trznice MySeaJoy, poSiljanja sistemskih in tehni€nih elektronskih sporocil,
komunikacijo z upravljalcem, kot opredeljeno v tocki 7 teh SploSnih pogojev poslovanja za kupce ter ciljnega
trzenja.

Upravljavec obdeluje prejete osebne podatke v skladu z vsakokratno veljavno zakonodajo s podrocja varstva
osebnih podatkov in v skladu z lastno Politiko zasebnosti in varovanja osebnih podatkov. Registriran obiskovalec
0z. kupec se mora seznaniti s slednjo politiko ob kreiranju svojega uporabniSkega racuna. O namenih obdelave
posredovanih osebnih podatkov je kupec obveS€en ob njihovem posredovanju. Upravljavec jamc¢i, da bo prejete
osebne podatke obdeloval in hranil v skladu z namenom, za katerega so zbrani in v skladu z vsakokratno
veljavno zakonodajo s podrocja varstva osebnih podatkov.

Upravljavec osebnih podatkov je upravljavec Spletne trznice MySeaJoy, t.j. Maruska Korelc s.p., Mlakarjeva ulica
78, 4208 Sencur. Upravljavec osebnih podatkov ne bo posredoval tretjim osebam, razen v primerih, ko bo to
potrebno za namen delovanja Spletne trznice MySeaJoy.

Kupec se strinja z ob&asnim prejemanjem elektronskih sporogil, ki je povezana s spletno trznico in njenimi
aktivnostmi. Ta sporocila lahko vsebujejo reklamna sporocila poslovnih partnerjev Spletne trznice MySeaJoy
Kupec lahko kadarkoli pisno zahteva preko elektronskega sporocila na info@myseajoy.com, da upravljavec trajno
ali zacasno preneha uporabljati njegove osebne podatke za posiljanje elektronskih sporocil. Za odjavo od
prejemanja teh sporocil je potrebno v elektronskem sporocilu klikniti na gumb ODJAVA ali poslati sporocilo na
info@myseajoy.com in v predmet sporocila zapisati besedo ODJAVA. Upravljavec se zavezuje, da elektronskih
naslovov in drugih osebnih podatkov kupcev ne bo posredoval drugim, razen v primerih, ko bo to potrebno za
namen delovanja Spletne trznice MySeaJoy.

7. ELEKTRONSKA KOMUNIKACIJA IN UPORABA SISTEMA ELEKTRONSKIH SPOROCIL

Spletna trznica MySeaJoy Kupcem omogoc€a storitev elektronskih sporocil, ob tem upravljavec ne prevzema
odgovornosti za pravo€asno in celovito posredovanje vsebine elektronskih sporo€il. V primeru, da registriran
obiskovalec oz. kupec sam, dokon¢éno, izbriSe vsebino elektronskega sporocila, upravljavec te vsebine ne hrani.

Kontaktni obrazec pri posameznem malem oglasu je namenjen izklju¢no povprasevanju glede konkretne
ponudbe. Posiljanje obvestil s kakrSnokoli drugo vsebino ni dovoljeno. Elektronska komunikacija na Spletni trznici
MySealdoy je namenjena vzpostavljanju stika med kupci in prodajalci (t.j. ustvarjalci, ki imajo svoje trgovine
myseajoy.com) vezano na ponudbo in povprasevanje blaga oziroma storitev iz malega oglasa. Ob tem je strogo
prepovedano v elektronski komunikaciji:

e oglasevati drugo blago in storitve;

posredovati povezave na druge spletne strani;

oglasevati posredniSke storitve pri prodaiji ali oddaiji;

posredovati ponudbe, ki niso predmet posameznega malega oglasa;

uporabljati osebne podatke tretjih oseb oziroma kakorkoli zavajati drugega Kupca;
povprasevati po donacijah, sponzorstvih ipd.;

preklinjati, uporabljati zaljivke ali kakrSnokoli obliko sovraznega govora;

posredovati prete€a oziroma zastrasSujoCa sporocila ali

uporabljati robote oziroma skripte za avtomatizirano posredovanje ve¢ sporocil hkrati.

Upravljavec si prizadeva ohranjati spletno mesto prosto vseh oblik nezelene in neprimerne komunikacije ter
Skodljive programske opreme. Ob tem si pridrzuje pravico do preverbe in analize elektronske komunikacije na
Spletni trznici MySeaJoy, zaasnega zadrzanja elektronskih sporocil, onemogocanja posredovanja elektronskih
sporocil ter izklju€itve kupca ali prodajalca oziroma onemogoc¢anja nadaljnje komunikacije kupcu ali prodajalcu, ki
bi kakorkoli krsil te SploSne pogoje poslovanja za kupce.


https://www.myseajoy.com/uploads/files/politika-zasebnosti-in-varovanja-osebnih-podatkov.pdf

Z objavo malega oglasa na Spletni trznici MySeaJoy se prodajalec strinja, da bo vestno odgovarjal na
povprasevanja drugih prodajalcev in kupcev (bodisi po telefonu ali preko elektronske poste). Prodajalec oziroma
trgovina myseajoy.com mora imeti aktiven elektronski naslov, kjer periodi¢no pregleduje posto.

Kupec lahko kontaktira prodajalca preko Spletnega portala myseajoy.com zgolj z namenom konkretnega
povpraSevanja in informiranja o predmetu ali storitvi iz malega oglasa. Nobeno drugo kontaktiranje kupca do
prodajalca ni dovoljeno.

8. PISKOTKI

Upravljavec uporablja programsko opremo za analizo uporabe Spletne trznice MySeaJoy. Na ta nacin lahko
ovrednoti uporabo Spletne trznice MySeadJoy ter pridobi pomembna spoznanja o potrebah obiskovalcev in
kupcev. Ta spoznanja pripomorejo, da se lahko $e dodatno izboljSa kakovost Spletne trznice MySeaJoy. V zvezi
s tem se lahko pojavijo tudi tako imenovani ,cookies” (piSkotki). To so besedilne datoteke, ki se shranjujejo v
raCunalniku obiskovalca. Omogocajo prepoznavo prodajalca ob ponovnem obisku spletne trznice. To upravljavcu
omogoca, da opravi zgoraj opisano vrednotenje uporabe. PiSkotke lahko prodajalci praviloma odklonijo ali
izbriSejo z ustreznimi nastavitvami iskalnika. Vendar pa se v tem primeru lahko zgodi, da ne bo ve¢ mogoce
uporabljati vseh funkcij Spletne trznice MySeadJoy. S pomocjo uporabljene programske opreme se zbirajo in
shranjujejo tudi nekateri tehni¢ni podatki, vkljuéno z IP naslovom kupca.

Nikakor pa ne pride do identifikacije ali zbiranja osebnih podatkov o osebah, ki se skrivajo za temi podatki. Teh
podatkov tudi ni mogoce povezati z drugimi osebnimi podatki, ki jih posamezni kupci dajo na razpolago. Z
uporabo te Spletne trznice MySeadJoy kupci izrazajo svoje strinjanje z zgoraj opisanim postopkom analize
uporabe Spletne trznice MySeaJoy.

Namestitev piSkotkov na Spletni trznici MySeaJoy je urejena v skladu z Zakonom o elektronskih komunikacijah
(Ur. I. RS, &t. 109/2012; »ZEKom-1«), ki upo$teva Direktivo o zasebnosti in elektronskih komunikacijah
(2002/58/ES). Upravljavec bo shranjeval ali pridobival dostop do podatkov, shranjenih v terminalski opremi kupca
pod pogojem, da je kupec v to privolil. Pred tem je kupec jasno in iz&rpno obves$éen o upravljavcu in namenih
obdelave teh podatkov. Soglasje kupca, ki je podano svobodno in izraZza njegovo voljo, upravljavec pridobi preden
se piSkotek namesti oziroma se zberejo podatki kupca; na podlagi obvestitve kupca o poSiljanju in namenu
piskotka.

Obiskovalec oz. kupec je na Spletni trznici MySeaJoy obvesc€en, katere informacije se nameravajo shraniti v
piSkotku, s kak§nim namenom in kak$no je obdobje veljavnosti piSkotka, ki ga bo sprejel. Obiskovalec oz. kupec
je seznanjen, da bo piSkotek upravljavcu omogocal zbiranje podatkov o obiskovanju drugih spletnih mest,
prikazanih oglasov, ipd., obiskovalcu oz. kupcu je podana razlaga o piSkotku ter njegovi uporabi ter informacija o
poteku spremljanja preko piskotkov. Odlocitev o sprejemu piskotka je na strani obiskovalca oz. kupca. Za
sprejem pisSkotka se Steje jasna privolitev (oznacitev), ki jo obiskovalec oz. kupec lahko poda ob uporabi Spletne
trznice MySeadoy, ob registraciji uporabniskega racuna, pri prijavi ali z jasno izrazenim konkludentnim dejanjem.
Dejstvo, da je obiskovalec oz. kupec sprejel piSkotek, se Steje kot veljavno soglasje tudi za poznejSe zbiranje
podatkov, ki izhajajo iz tega piSkotka. Obiskovalec oz. kupec lahko dano soglasje v kateremkoli trenutku tudi
umakne. Upravljavec Spletne trznice MySeaJoy bo obiskovalce spletnega portala myseajoy.com obvestil o tem,
da poteka spremljanje preko piskotkov. Ve¢ informacij je na voljo v Piskotki.

9. NAGRADNE IGRE

Spletna trznica MySeaJoy omogoca tudi izvajanje nagradnih iger, in sicer lastnih (upravljavec je organizator) ter
nagradnih iger prodajalcev (upravljavec je izvajalec, organizator je prodajalec). Za nagradne igre veljajo pravila in
pogoji nagradne igre, ki jih pripravi vsak organizator posebej. Vsak organizator za svoje nagradne igre, sam in v
celoti odgovarja za sprejem Pravil in pogojev nagradne igre, izvedbo nagradne igre, pridobivanje in obdelavo
osebnih podatkov, Zrebanje in podelitev nagrad.

Obiskovalec z odlocitvijo za sodelovanje v nagradni igri na Spletni trznici MySeaJoy dovoljuje uporabo in
obdelavo posredovanih osebnih ter drugih podatkov za namen delovanja Spletne trznice MySeaJoy, poSiljanja
sistemskih in tehni¢nih elektronskih sporocil, komunikacijo z upravljalcem, kot opredeljeno v tocki 5 teh Splosnih
pogojev poslovanja za kupce ter ciljnega trzenja.

UdeleZenci v nagradni igri tudi soglagajo, da izvajalec (t.j. Marugka Korelc s.p., Mlakarjeva ulica 78, 4208 Senéur,
Slovenija) kot upravljavec zbirke podatkov vodi, vzdrzuje in nadzoruje zbirko zbranih osebnih podatkov
posameznikov v skladu v skladu z Zakonom o varstvu osebnih podatkov. (Uradni list RS, &t. 94/07) ter drugimi
(npr. davénimi) predpisi.

Osebni podatki, ki se zbirajo so ime, priimek, postna Stevilka, drzava, veljaven elektronski naslov. Pridobljene
podatke bo izvajalec nagradne igre hranil do poteka zakonskega roka njihove hrambe, o0z. do izpolnitve namena,
za katerega so bili posredovani.


https://www.myseajoy.com/cookies

S sodelovanjem v nagradni igri sodelujoci dovoljuje uporabo navedenih osebnih podatkov izvajalcu (t.j. Maruska
Korelc s.p., Mlakarjeva ulica 78, 4208 Senéur, Slovenija) v namen izvedbe predmetne nagradne igre in v kolikor
poda privolitev tudi za poSiljanje promocijskih sporocil o storitvah, novostih, zgodbah nasih ustvarjalcev, idejah za
darila, nagradnih igrah, nasvetih, trendih, zanimivih in posebnih ugodnostih ter v kolikor poda privolitev tudi za
namen ciljnega trzenja na podlagi danih podatkov, profiliranja, anketiranja, statisticne obdelave podatkov.
Upravljavec se zavezuje, da podatkov ne bo posredoval tretjim osebam, razen Ce je to potrebno zaradi izvedbe
nagradne igre ali za zgoraj navedene potrebe, svojim zunanjim izvajalcem in partnerjem, vse skladno z veljavno
zakonodajo.

10. OGLASEVANJE IN VSEBINE

Mali oglasi z izdelki morajo biti napisani v jeziku v kakrSnem je objavljena Spletna trznica MySeaJoy 0z. v enem
od predlaganih jezikov.

Mali oglas mora vsebovati specificne podatke o izdelku, ki se prodaja. Opis se mora nanasati zgolj na predmet
prodaje. V malih oglasih ni dovoljeno oglasevati drugih predmetov, vec izdelkov hkrati ali storitev ali €esarkoli, kar
ni neposredno predmet prodaje. Cena, navedena v posameznem malem oglasu, ki ga objavi prodajalec, se lahko
za izdelke po narocilu doloci tudi »po dogovoru«.

Pri malih oglasih, ki jih objavijo trgovine myseajoy.com, znesek, ki je naveden v malem oglasu, predstavlja
kon¢no in zavezujoco ceno. V primeru, da mali oglas objavi trgovina myseajoy.com, ki je zavezanec za DDV,
mora cena vkljuevati DDV. Navedba cen, ki predstavljajo le del celotne cene, ni dovoljena.

Fotografije v malem oglasu morajo biti fotografije predmeta, ki se prodaja. Pri storitvenih malih oglasih ter malih
oglasih tipa »kupim« mora slika ustrezati vsebini malega oglasa.

Prodajalec na Spletni trznici MySeaJoy se zavezuije:
e da bodo njegovi vsebinski in slikovni mali oglasi resnicni;
e da ne bo oglaseval blaga ali storitev, katerih promet in/ali oglasevanje je z zakonom prepovedano;
e da njegovi mali oglasi ne bodo vsebovali Skodljive, Zaljive, vznemirjajoCe, pretece, obrekajoce ali
mladoletnim osebam $kodljive vsebine;
e da ne bo objavljal malih oglasov, ki so v nasprotju z veljavnimi zakoni, drugimi predpisi in Ustavo
Republike Slovenije;

e da bo pri svojem oglasevanju spostoval Slovenski oglasevalski kodeks (SOZ);

e da ne bo objavljal osebnih podatkov tretjih oseb v malih oglasih brez soglasja imetnika osebnih
podatkov;

e da ne bo prodajal in oglaSeval prodaje blaga ali opravljanje storitev, ki bi krSile avtorske ali sorodne
pravice tretjih po Zakonu o avtorski in sorodnih pravicah (ZASP) ter pravice industrijske lastnine po
Zakonu o industrijski lastnini (ZIL-1) ter

e da ne bo prepisoval ali kopiral vsebin iz malih oglasov drugih prodajalcev.

V primeru krsitev teh zgornjih pravil in Splo$nih pogojev poslovanja za kupce si upravljavec pridrzuje pravico
zaraCunavati administrativne stroSke skladno povzro¢eno skodo in stroski dela v visini 20 EUR na uro. V primeru
suma storitve kaznivega dejanja ali drugih krsitev veljavne zakonodaje, si upravljavec pridrzuje pravico do
sodelovanja s pristojnimi organi.

Spletna trznica MySeaJoy, njen upravljavec in lastniki ne odgovarjajo za resni¢nost oddanih vsebin, malih
oglasov in njihovo vsebino. Za mali oglas, vklju¢no s fotografijami, video posnetki, povezavami, tekstom in drugimi
materiali, ki so sestavni del malega oglasa, je izkljuéno odgovorna oseba, ki ta mali oglas odda.

Upravljavec si pridrzuje pravico, da bo spreminjal funkcionalnost Spletne trznice MySeadJoy in uporabniske
izkusnje, kar lahko povzro€i premik malega oglasa (ponudbe izdelkov) oziroma to, kako ga kupci najdejo.
Upravljavec ne jam¢i, da bodo kupci in prodajalci lahko dostopali do vsebine malega oglasa, ko ta enkrat potece.
Mali oglas je viden najve¢ 90 dni. Zato je priporocljivo, da vsak sam pri sebi shrani vsebino in fotografije malega
oglasa, Ce jih bo Zelel kasneje uporabiti v kakSnem drugacnem kontekstu.

11. NAROCILA IZDELKOV

Kupoprodajna pogodba med prodajalcem in kupcem je na Spletni trznici MySeaJoy sklenjena v trenutku, ko
kupec preko Spletne trznice MySeadoy dobi prvo elektronsko sporocilo o statusu njegovega narocila (z naslovom:
potrditev prejema narocila). To sporocilo se poslje kupcu sistemsko po narocilu izdelka. Od tega trenutka so vse
cene in drugi pogoji fiksirani in veljajo tako za prodajalca kot za kupca. Kot kupec velja oseba s podatki, kot so
navedeni ob oddaji naroCila. KasnejSe spreminjanje podatkov o Kupcu ni mogoce. Prvo elektronsko sporocilo o
statusu narocila je v elektronski obliki shranjeno na strezniku upravljavca.

12. CENE IZDELKOV



Cena navedena pri vsakem izdelku mora natan¢no ustrezati prodajni ceni. Popusti, promocijske kode ipd. se ne
sestevajo. V primeru, da doloc¢en izdelek po definiciji izdelkov za akcijo zapade v dve razli¢ni akciji potem obvelja
vedno popust, ki je doloden na samem izdelku. Ce dologen izdelek zapade pod ve& skupinskih akcij hkrati potem
za ta izdelek obvelja zadnja skupinska akcija oz. popust. Vplaana sredstva po darilnih bonih, bonusih in
predracunih se ne obrestujejo.

Prodajalec trgovine myseajoy.com lahko zaracuna primerno ceno za poSiljanje izdelka, s katero pokriva strosSke
posiljanja in embalaze namenjene posiljanju. Prodajalec trgovine myseajoy.com ne sme zaracunavati nerazumno
visoke postnine.

Prodajalec ne sme spremeniti cene izdelku, ko je izdelek Ze prodan, z namenom izogibanja dajatvam.

Cene in pogoji placila so kupcem razvidni iz informacij na izdelkih in v trgovinah myseajoy.com. Kon¢na cena za
posamezno placilo je vedno razvidna pred dokonéno potrditvijo nakupa naroc¢enih izdelkov.

13. NACIN PLACILA I1ZDELKOV

Kupci naro€ene izdelke placajo na racun upravljavca spletne trznice www.myseajoy.com , t.j. Maruska Korelc
s.p., Mlakarjeva ulica 78, 4208 Senéur. S tem Upravljavec v kar najvegji meri zagotavlja varnost poslovanja kupcu
pri nakupu izdelkov in varnost poslovanja prodajalcu pri prodaji njegovih izdelkov.
Spletna trznica www.myseajoy.com omogoc¢a kupcem naslednje nacine placila:

ez nakazilom na raéun MySeadJoy po ponudbi/predracunu**

e  Preko sistema Paypal

*Pri posameznih naro€ilih si pridrzujemo pravico zahtevati placilo z nakazilom na raéun MySeadJoy po
ponudbi/predracunu, pri ¢emer Se vedno velja cena oz. dogovorjena cena.
**Po prejemu placila po ponudbi/predracunu gre narocilo naprej v proces obdelave in realizacije prodajalcu.

Racun za nakup izdelka oz. opravljeno storitev prejme kupec, po opravljeni storitvi oz. placilu na e-naslov, ki ga je
navedel ob registraciji, s Cimer v celoti soglasa.

V primerih, ko je kupec upravi¢en do vracila vplacanih sredstev, se vracilo izvede ali preko istega kanala, preko
katerega so bila sredstva vplacana ali preko nakazila na njegov transakcijski racun.

V kolikor gre za odnose s prodajalci potro$niki, upravljavec pri upravljanju spletnega mesta ravna v skladu z
Zakonom o varstvu potroSnikov (ZVPot). Upravljavec prodajalcem, ki so potroSniki po ZVPot, zagotavlja vse
pravice, ki izhajajo iz ZVPot.

14. POSILJANJE IZDELKOV IZ ZALOGE KUPCU

Ko kupec naro€i v trgovini myseajoy.com izdelek, ki je na zalogi velja naslednji proces in se spremlja v
administrativni ploS¢i upravljavca:

a) narodilo izdelka - status NAROCILO (kupec dobi elektronsko sporogilo o narogilu)

b) plagilo izdelka - status PLACANO

c) prodajalec odposlje izdelke - status ODPOSLANO (Eez 7 dni dobi kupec elektronsko sporocilo za
potrditev prejema izdelka)

d) kupec potrdi prejem - status POTRJENO

e) radun izdan kupcu - status ZAKLJUCENO

f)  reklamacija - status REKLAMACIJA

15. NAROCANUJE IN POSILJANJE IZDELKOV IZDELANIH PO NAROCILU, KI NISO NA ZALOGI

Za narocanje izdelkov po naroc€ilu mora kupec najprej oddati povprasevanje preko obrazca na pristajalni strani
www.myseajoy.com/izdelek-po-narocilu. V obrazec vnese svoje podatke, izbere ustreznega ustvarjalca ter opiSe svoje
Zelje. Po prejemu sporocila prodajalec kontaktira kupca, da se dogovorita vse potrebno za izdelavo izdelka po
narocilu. Potem, ko kupec in prodajalec definirata vse detajle izdelave izdelka po naro€ilu, prodajalec v svojo
trgovino myseajoy.com vnese dogovorjen izdelek z Zeljeno specifikacijo in obvesti kupca za placilo le tega. Ko
kupec izdelek placa upravljavec obvesti prodajalca in ta pri€ne z izdelavo izdelka po narocilu kupca.

Ko kupec naroci v trgovini myseajoy.com izdelek, ki ni na zalogi velja naslednji proces in se spremlja v
administrativni ploS¢i Upravljavca:


http://www.myseajoy.com/izdelek-po-narocilu

a) narotilo izdelka z Zeljenimi specifikacijami - status NAROCILO (kupec dobi elektronsko sporoé&ilo o
specifikacijah narocila)

b) prodajalec vnese v Spletno trznico MySeadJoy izdelek, ki je definiran to¢no po Zeljenih specifikacijah
kupca

c) elektronsko sporocilo kupcu s pripeto povezavo do Zeljenega izdelka in nagovorom za placilo

d) placilo izdelka - status PLACANO

e) prodajalec odposlje izdelke - status ODPOSLANO (€ez 7 dni dobi kupec e-mail za potrditev prejema
izdelka)

f)  kupec potrdi prejem - status POTRIENO

g) racun izdan kupcu - status ZAKLJUCENO

h) reklamacija - status REKLAMACIJA

16. 1ZDAJA RACUNA KUPCU

Po 7 dneh Steto od dneva odposiljanja naro€enega izdelka kjupcu, poslje upravljavec kupcu elektronsko sporocilo
za potrditev prejema izdelka. Ko kupec potrdi prejem narocenih izdelkov ali po 30 dneh od posiljanja v kolikor
kupec prejema narocenih izdelkov ne potrdi, upravljavec kupcu posreduje racun in sicer v pdf formatu na e-postni
naslov, ki ga je kupec oddal v postopku registracije.

Na racunu je raz€lenjena cena in vsi stroSki v zvezi z nakupom ter podano obvestilo o pravici do odstopa od
pogodbe.

Kupec je dolzan preveriti pravilnost podatkov pred oddajo narocila. Kasneje podanih ugovorov glede pravilnosti
izdanih raCunov ne upostevamo.

V kolikor kupec izdelka, ki je na zalogi, le tega ne dobi v 30 dneh se kupcu vrne celotna kupnina. Prodajalca, ki
kupcu ne dostavi naroenega in potrienega izdelka ima upravljavec pravico takoj izkljuciti iz Spletne trznice
MySeadoy in izbrisati njegov racun.

Ce v 30 dneh kupec ni podal pritoZbe se znesek izdelka nakaZe prodajalcu zmanj$an za dogovorjeno provizijo.

Kupec po e-posti dobi povezavo, ki ga pripelje do pregleda svojih narocil in kjer lahko na seznamu naro¢enih
izdelkov potrdi tiste, ki jih je prejel.

Hkrati, ko kupec potrdi prejem izdelkov lahko odda $e povratno informacijo o zadovoljstvu na izdelek, dostavo in
prodajalca.

17. ODGOVORNOST PRODAJALCEV IN KUPCEV

Prodajalci so odgovorni za kakovostno in natanéno predstavitev svojih oglasevanih izdelkov in kupci so odgovorni
za branje opisov teh izdelkov pred opravljenim nakupom.

Vse prodaje so zavezujoce, pri Cemer je prodajalec dolzan poslati naro€ene izdelke, razen Ce obstajajo izjemne
okolis¢ine.

Izdelke po narocilu je prodajalec dolzan kupcem izro€iti to¢no takSne kot jih je v procesu naro€anja in potrjevanja
narocila kupcu obljubil.

Za posamezno objavljeno ponudbo, trgovino myseajoy.com in izdelke v njej, vkljuéno s fotografijami, tekstom,
povezavami in drugimi gradivi ter uporabniskim ra¢unom, profilom... je odgovoren izklju¢no prodajalec, ki te
izdelke oglaSuje in prodaja na Spletni trznici MySeaJoy.

Prodajalec, ki v skladu s Splo$nimi pogoji poslovanja za prodajalce izpolnjuje pogoje za trgovino myseajoy.com,
izklju€no in v celoti jamci ter odgovarja za zakonitost svojega poslovanja (sem sodi tudi oglasevanje na Spletni
trznici MySeaJoy) ter zagotavlja, da je registriran skladno z veljavno zakonodajo in da ima vsa potrebna
dovoljenja za opravljanje dejavnosti, ki jo oglasujejo.

Spletne povezave (linkanje) iz Spletne trznice MySeaJoy so dovoljene le prodajalcem, ki imajo registrirano
trgovino myseajoy.com. Tak3ni prodajalci lahko s Spletne trznice MySeadoy povezujejo (linkajo) na svojo lastno
spletno stran samo z "no follow" atributom. Povezave na spletna mesta, ki oglasujejo razne druge storitve in
izdelke niso dovoljene. Povezave na spletna mesta, ki so konkuren&na Spletni trznici MySeadJoy, niso dovoljene.
Upravljavec si pridrzuje pravico, da sam presodi ali kakSno povezavo dovoli ali ne.

Prepovedano je oglasevanje ukradenega, ponarejenega in piratskega blaga. Ponarejeno blago je blago, ki je brez
dovoljenja imetnika znamke oznaceno z znamko ali znakom, ki ga po bistvenih lastnostih ni mogoce razlikovati od


https://www.myseajoy.com/uploads/files/2020-05-14-splosni-pogoji-poslovanja-ustvarjalci.pdf

te znamke. Piratsko blago je blago, ki je kopija (replika) ali imitacija blaga izdelanega brez soglasja imetnika
avtorske ali sorodne pravice, pravice iz modela in ¢e tak$na izdelava krsi te pravice.

Oglasevanje oz. mali oglas, ki vsebuje posebno ponudbo (kot npr. popust, darilo ipd.) mora imeti jasen opis te
posebne ponudbe v besedilu opisa malega oglasa. Slik v malem oglasu ni dovoljeno oznacevati s posebno
ponudbo. Posebna ponudba ne sme biti zavajajo¢a. Ponudnik mora v malem oglasu s posebno ponudbo navesti,
kje si lahko Prodajalec prebere pogoje za pridobitev ugodnosti oz. pridobi dodatne informacije v zvezi s posebno
ponudbo.

Pri prodaji preko Spletne trznice MySeadoy so prodajalci dolzni spostovati dolo¢be Zakona o varstvu potro$nikov
(ZVPot).

18. REKLAMACIJE IZDELKOV

Kupec lahko uveljavlja svoje pravice iz naslova stvarne napake, ¢e o napaki obvesti prodajalca v roku dveh
mesecev od dneva, ko je bila napaka odkrita. Kupec mora v obvestilu o napaki natanéno opisati napako in
prodajalcu omogoditi, da stvar pregleda.

Prodajalec ne odgovarja za stvarne napake na blagu, ki se pokazejo potem, ko mineta dve leti, odkar je bila stvar
izroena. Steje se, da je napaka na stvari obstajala Ze v ¢asu izroCitve, ¢e se pojavi v roku $est mesecev od
izroCitve.

Kupec, ki je pravilno obvestil prodajalca o napaki, ima pravico od prodajalca zahtevati, da:

odpravi napako na blagu ali

vrne del plaCanega zneska v sorazmerju z napako ali
blago z napako zamenja z novim brezhibnim ali

vrne pla¢ani znesek.

Kdaj je napaka stvarna? Kadar:

izdelek nima lastnosti, ki so potrebne za njegovo normalno rabo ali za promet,
izdelek nima lastnosti, ki so potrebne za posebno rabo, za katero jo kupec kupuje, ki pa je bila
prodajalcu znana oziroma bi mu morala biti znana,

e izdelek nima lastnosti in odlik, ki so bile izrecno ali mol¢e dogovorjene oziroma predpisane,

e je prodajalec izrogil izdelek, ki se ne ujema z vzorcem ali modelom, razen ¢e je bil vzorec ali model
pokazan le zaradi obvestila.

Izdelki po naro€ilu niso predmet stvarne napake.

Kako se preverja primernost izdelka?
Preverja se z drugim, brezhibnim izdelkom enake vrste, hkrati pa tudi z izjavami ustvarjalca oz. izdelovalca
oziroma navedbami na samem izdelku.

Kako se stvarno napako uveljavi?

Kupec mora prodajalca o morebitni stvarni napaki skupaj z natan&nim opisom le-te obvestiti v zakonsko
dolo€enem roku in mu hkrati omogociti pregled izdelka. Obrazec za prijavo stvarne napake se nahaja v
uporabniskem racunu kupca. Obvestilo o stvarni napaki kupec poslje preko tega obrazca na dotiCnega
prodajalca, v vednost pa dobi tudi upravljavec.

Pravico do uveljavljanja stvarne napake na izdelku natan¢neje urejajo dolocila Zakona o varstvu potroSnikov.

19. PRAVICA DO ODSTOPA KUPCA OD POGODBE

Kupec (navedeno velja izkljuéno za fizi€ne osebe, ki pridobijo izdelek za namene izven svoje pridobitne
dejavnosti) ima pravico, da v 14 dneh od prevzema izdelka prodajalcu sporoci, da odstopa od pogodbe, ne da bi
mu bilo treba navesti razlog za svojo odlocitev. Rok se za¢ne Steti en dan po datumu prevzema izdelkov.

Odstop od pogodbe za kupljene izdelke kupec sporocCi preko elektronskega obrazca, ki se nahaja v uporabniskem
racunu kupca. Obvestilo o odstopu od pogodbe kupec poslje preko tega obrazca na doti¢nega prodajalca, v
vednost pa dobi tudi upravljavec.

V primeru odstopa od pogodbe kupec prejeti izdelek vrne po posti na naslov prodajalca.

Vrnitev prejetih izdelkov prodajalcu v roku za odstop od pogodbe se Steje za sporocilo o odstopu od pogodbe.
Navedeno ne velja za izdelke, ki so izdelani po naro€ilu, t.j. po posebnem navodilu kupca. Za izdelke po narocilu
odstop od pogodbe po potrditvi narocila ni mozen.



Kupec mora izdelek vrniti prodajalcu nepoSkodovan in v nespremenjeni koli€ini, razen Ce je izdelek unicen,
pokvarjen, izgubljen ali se je njegova koli€¢ina zmanjsala, ne da bi bil za to kriv kupec. Kupec izdelkov ne sme
neovirano uporabljati do odstopa od pogodbe. Kupec sme opraviti ogled in preizkus izdelkov v obsegu, kot je to
nujno potrebno za ugotovitev dejanskega stanja. Kupec odgovarja za zmanj$anje vrednosti blaga, ¢e je
zmanijSanje posledica ravnanja, Ki ni nujno potrebno za ugotovitev narave, lastnosti in delovanja blaga.

Edini stroSek, ki bremeni kupca v zvezi z odstopom od pogodbe, je stroSek vracila izdelkov (ki se v primeru
posiljanja obracunava po ceniku dostavne sluzbe in je odvisen od tega ali gre za poSiljko/paket/tovor). Izdelek
mora kupec vrniti prodajalcu najkasneje v roku 30 dni od poslanega sporocila o odstopu od pogodbe (nakupa).
Kupec nima pravice do odstopa od pogodbe pri pogodbah, katerih predmet je izdelek, ki je bil izdelan po
natan¢nih navodilih kupca, ki je bilo prilagojeno njegovim osebnim potrebam in Zeljam, ki zaradi svoje narave ni
primerno za vracilo, ki je hitro pokvarljivo ali kateremu je Ze potekel rok uporabe. MozZnosti odstopa od pogodbe ni
pri nakupu programske opreme ali avdio in video nosilcev, Ce je potroSnik odprl varnostni pecat.

Odstop kupca od pogodbe ni mogo¢€ za blago:

e  za blago ali storitve, katerih cena je odvisna od nihanj na trgih, na katera podjetje nima vpliva in ki lahko
nastopijo v roku odstopa od pogodbe;

e zablago, ki je izdelano po natan¢nih navodilih kupca in prilagojeno njegovim osebnim potrebam;

e za blago, ki zaradi svoje narave ni primerno za vracilo, je hitro pokvarljivo ali mu hitro pretece rok
uporabe;

e za opravljano storitev, ¢e podjetje pogodbo v celoti izpolni ter se je opravljanje storitve zaCelo na podlagi
kup&evega izrecnega predhodnega soglasja in s privolitvijo, da izgubi pravico do odstopa od pogodbe,
ko jo podjetje v celoti izpolni;

e zapecatene avdio ali videoposnetke in racunalniSke programe, ¢e je kupec po dostavi odprl varnostni
pecat;

e zapecCatenega blaga, ki ni primerno za vracilo zaradi varovanja zdravja ali higienskih vzrokov, Ce je
kupec po dostavi odprl pecat; pri nakupu hrane za male zZivali, v kolikor je embalaza odprta ali
poskodovana;

e  blago, ki je zaradi svoje narave nelocljivo pomesano z drugimi predmeti;

e digitalne vsebine, ki se ne dostavijo na otipljivem nosilcu podatkov, ¢e se je opravljanje storitve zaCelo
na podlagi kup&evega izrecnega predhodnega soglasja in s privolitvijo.

Vracilo opravljenih vplagil brez stro§kov dostave bo izvedeno takoj, ko je to mogoce, najkasneje pa v roku 8 dni,
ko prodajalec prejme in pregleda vrnjen izdelek. Upravljavec vrne prejeta placila kupcu s placilom na njegov
banc&ni transakcijski racun.

Pri odstopu od pogodbe, kjer je bil koris€en bonus, koda za popust ali promocijska koda, se ta sredstva
upostevajo kot popust in se kupcu ne vrnejo. Kupcu se vrne le vplaani znesek. Darilni bon se pri odstopu od
pogodbe uposteva kot placilno sredstvo in ga kupec vrne kot darilni bon, vplaani znesek pa se vrne kupcu.

V izjemnih primerih, ko izdelki niso vrnjeni v skladu ZVPot, lahko kupcu prodajalec ponudi odkup izdelka z
ustrezno odskodnino, ki jo z zapisnikom doloci ob vrac€ilu. Lahko pa se o odkupu dogovorita Ze pred vracilom
izdelka. Odkup z zniZzano vrednostjo se uposteva ob potrditvi kupca po elektronski posti. Kupec omenjeno
odkupnino Koristi izklju€no ob naro€ilu drugega izdelka enake ali vi$je vrednosti.

Pravico do vracila kupnine v primeru uveljavljanja garancije in stvarnih napak natanéneje urejajo dolocila zakona
0 varstvu potro$nikov.

V kolikor obstoj napake na izdelku ni sporen, mora prodajalec ¢imprej, vendar najkasneje v roku 8 (osmih) dni, po
prejemu vrnjenega izdelka, ugodili. V primeru spora glede obstoja napake pa mora prodajalec najkasneje v 8
(osmih) dneh kupcu pisno odgovoriti.

20. TRGOVANJE Z IZDELKI IN ODGOVORNOST UPRAVLJAVCA

Spletna trznica MySeaJoy, njen upravljavec, lastnik ne odgovarja za resni¢nost oddanih spletnih oglasov
(ponudb) in njihovo vsebino. Upravljavec Spletne trznice MySeaJoy ne odgovarja za kakovost izdelkov iz
posameznih trgovin myseajoy.com ter zagotavljanje pravilnega opisa izdelkov ali za njihov slikovni (foto, video)
prikaz.

Z oddajo ponudbe na posamezni mali oglas oz. narocilom za izdelek in sprejemom ponudbe s strani prodajalca
ali trgovine myseajoy.com, ki je mali oglas objavila, se med prodajalcem in kupcem vzpostavi obligacijsko
razmerje. Vsi morebitni spori iz tega razmerja (kot zaradi resni¢nosti podatkov o prodajalcu, o vsebini ponudbe, o
predmetu in ceni ponudbe ipd.) se reSujejo izkljuéno med prodajalcem in kupcem. Prodajalci in kupci na spletnem
portalu sprejemajo nacin trgovanja, ki je znacilen za splet in je tako v dolo€eni meri anonimen. Vsi ostali podatki
so anonimni in ima dostop do njih le upravljavec Spletne trznice MySeadoy.

Upravljavec Spletne trznice MySeaJoy ne prevzema odgovornosti v primerih, ko bi kateri od kupcev ali
prodajalcev posredoval nepopolne ali neresni¢ne identifikacijske podatke. Prodajalci s sprejemom Splosnih
pogojev poslovanja za ustvarjalce in kupci s sprejemom SploSnih pogojev poslovanja za kupce in z odlocitvijo za
poslovanje preko spleta, prevzamejo tveganja povezana z verodostojnostjo identitete posameznega kupca oz.



prodajalca ter odgovornost za posledice, nastale pri poslovanju preko spleta. Upravljavec ne nosi nikakrSne
odgovornosti v primeru spora med kupci in prodajalci in nima nadzora nad kakovostjo, varnostjo, moralnostjo ali
zakonitostjo prodajanih izdelkov, nad resni¢nostjo ali to¢nostjo razstavljenih oziroma oglasevanijih izdelkov,
zmoznostjo prodajalcev za prodajo oziroma kupcev za nakup izdelkov.

Iz tega vzroka upravljavec ne more prenas$ati pravnega lastnistva izdelkov od prodajalca na kupca, ne more
omogocati neposrednega sklepanja pogodb na daljavo med Spletno trznico MySeaJoy in potencialnimi kupci in
upravljavec ne nudi drugih storitev kot posredovanje placil in najem razstavno-oglasnega prostora na spletu.

V primeru, da upravljavec zazna kakrsne koli nepravilnosti pri dolo€eni trgovini myseajoy.com jo nemudoma
odstrani s Spletne trznice MySeadJoy.

Vsak Kupec Spletne trznice MySeaJoy sprejema te Splosne pogoje poslovanja za kupce ter se izrecno odreka
pravici izterjave morebitne odSkodnine od upravljavca Spletne trznice MySeaJoy, nastale iz zgoraj navedenega
razmerja med prodajalcem in kupcem.

Upravljavec in njegovi lastniki ne odgovarjajo za kakrsnokoli posredno ali neposredno Skodo, vklju¢no z
morebitno izgubo dobicka, ki bi nastala zaradi prekinitve dostopa, ne objave oziroma izbrisa malega oglasa ali
napak v delovanju Spletne trznice MySeaJoy, kot tudi ne jam¢ijo za uspe$nost uporabe Spletne trznice
MySealdoy. Vsebina in funkcionalnost Spletne trznice MySeaJoy so ponujene 'tak$ne kot so'. Upravljavec in
lastniki ne odgovarjajo za $kodo, ki bi izvirala iz uporabe oziroma nezmoznosti uporabe Spletne trznice
MySeaJdoy, vkljuéno in brez omejitev glede izgubljenega prihodka ali pricakovanega dobi¢ka, izgube dobrega
imena, izgube poslov, izgube podatkov, raCunalniSske napake ali napanega delovanja oziroma drugih $kodnih
dogodkov.

Spletna trznica MySeaJoy vsebuje povezave na druge spletne strani, vendar upravljavec ne odgovarja za vsebino
na taksnih spletnih straneh niti ne jamci ali prevzema odgovornosti za nezakonito delovanje taksnih spletnih
strani, vendar bo v primeru prejema obvestila o kr§enju veljavnih predpisov s strani drugih spletnih strani,
nemudoma ustrezno ukrepal.

21. ZASCITA VSEBIN

Vsebina Spletne trznice MySeaJoy je avtorsko pravno zascitena, zato je kopiranje, uporaba kateregakoli dela
Spletne trznice MySeaJoy, vklju¢no z vsemi podatki, ki jih priskrbijo prodajalci ter vklju¢evanje v drugo spletno
stran, brez vnaprej$njega pisnega dovoljenja upravljavca, prepovedano.

Prodajalce lahko upravljavec preko Spletne trznice MySeadoy oz. preko sredstev komunikacij kontaktira z
namenom razjasnitve, konkretnega povprasevanja ali informiranja. Nikakor ni dovoljeno reklamiranje storitve ali
izdelka v kolikor upravljavec temu nasprotuje.

Vsebina: videoposnetki, zapiski, ¢lanki, zapisane ideje, nasveti oziroma komentarji prodajalcev ter recenzije
izdelkov, ki jih kupci napiSejo, so del funkcionalnosti spletne trznice, ki so namenjene skupnosti prodajalcev in
kupcev. Upravljavec omogoc€a, da vsebino napiSe kdorkoli je registriran v spletno trgovino, pred dokon&no objavo
pa jih upravljavec pregleda. Prodajalci ali kupci ne smejo objaviti mnenj oziroma prispevkov, ki so kakorkoli Zaljivi,
obsceni ali po mnenju upravljavca ne nudijo koristi drugim prodajalcem, obiskovalcem in kupcem.

Z oddajo vsebin se prodajalec izrecno strinja s splosnimi pogoji in upravljavcu dovoljuje objavo dela ali celotnega
teksta oz. foto in video vsebine v vseh elektronskih in drugih medijih. Upravljavec ima pravico vsebino uporabljati
¢asovno in teritorialno neomejeno in za katerikoli namen, ki je v poslovnem interesu upravljavca, vklju¢no z
objavo v oglasih ali drugih marketinskih komunikacijah. Avtor vsebine hkrati izjavlja in zagotavlja, da je lastnik
materialnih in moralnih avtorskih pravic za napisana mnenja, zapiske, ¢lanke, nasvete, videoposnetke in
komentarje ter da te pravice neizklju€no in €asovno neomejeno prenasa na upravljavca.

Koncéne dolocbe

Upravljavec si pridrzuje pravico, da kadarkoli, iz razlogov poslovanja, brez predhodnega obvestila, prekine
zagotavljanje Spletne trznice MySeaJoy.

Upravljavec si pridrzuje pravico, da lahko kadarkoli spremeni te SploSne pogoje poslovanja za kupce brez
vnaprejsnje najave. Vsaka uporaba Spletne trznice MySeaJoy po spremembi pravil pomeni soglasje s
spremembami.

Vse morebitne spore bodo vpletene strani reSevale sporazumno. V primeru, da sporazum ni mozen, je za
reSevanje spora pristojno sodis¢e v Kranju.



Ti Splosni pogoji poslovanja za kupce za¢nejo veljati z dnem objave na Spletni trznici MySeaJoy
(www.myseajoy.com).

Podatki o Upravljavcu
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